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MINISTERIO DE SALUD
HOSPITAL CAYETANO HEREDIA

RESOLUCION DIRECTORAL

Lima, 20 de /464{)6 de 2018

Visto, el Expediente N° 8594/2018, con Informe N° 006-2018-CCI-HCH, emitido por La
Presidenta del Comité de Control Interno del Hospital Cayetano Heredia, sobre aprobacién del Plan

de Capacitacion In House - Implementacion del Sistema de Control Interno e inicio del Diagnostico
del Sistema de Control Interno, y;

CONSIDERANDO:

Que, a través del Informe N° 006-2018-CCI-HCH de fecha 2 de abril de 2018, la Presidenta
del Comité de Control Interno del Hospital Cayetano Heredia, informa que se va a dar inicio al
diagnéstico del sistema de control interno en el Hospital, por lo que es necesario realizar charlas
de capacitacion en la Implementacién del Sistema de Control Interno e inicio del Diagndstico del
Control Interno, para lo cual solicita la aprobacién del Plan In House;

Que, conforme lo dispuesto por la Constitucién Politica del Estado, la Ley N° 27785, Ley
rganica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica; estando al
ontenido de la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, que tiene como
objetivo establecer las normas para regular la elaboracién, aprobacion, ‘implantacién,
funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacién del control interno en las entidades del Estado,
con el proposito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y operativos con acciones y
actividades de control previo, simultdneo y posterior contra los actos y practicas indebidas o de

corrupcién, proponiendo al debido y transparente logro de los fines, objetivos y metas
institucionales;

-

Que, por Resolucién de Contraloria General N° 320-2006-CG, se aprobd las Normas de
Control Interno, y por Resoluciédn de Contraloria General N° 149-2016-CG, se aprobd la Directiva
N° 013-2016-CG/GPROD denominada “Implementacién del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”. Asimismo, por Resolucién de Contraloria N°© 004-2017-CG, se aprobd la

“Guia para la Implementacién y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las Entidades
del Estado”;

Que, con Resolucién de Contraloria General N° 120-2016-CG, se aprob¢ la Directiva N°
006-2016-CG/GPROD, sobre Implementacién y Seguimiento a las recomendaciones derivadas de
los informes de auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad”;

Que, teniendo en cuenta lo dispuesto por la Ley N° 26842, Ley General de Salud, Decreto
Legislativo N° 1168, que dicta medidas destinadas a mejorar la atencidn de la salud a través del
desarrollo y transferencia de las tecnologias sanitarias y, Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que
establece la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestidn Publica;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 216-2007/MINSA, se aprobd el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Hospital Cayetano Heredia;
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Que, por Resolucién Directoral N° 383-2017-HCH/DG, se reconformé el Comité de Control
Interno del Hospital Cayetano Heredia, con sus miembros titulares y suplentes y, por Resolucion
Directoral N° 502-2017-HCH/DH, se aprobé el programa para la Implementacion del Sistema de

Control Interno del Hospital;

Que, de lo anteriormente expuesto, se advierte que la Ley N° 28716, Ley de Control
Interno de las Entidades del Estado, tiene por objetivo establecer las normas para regular la
elaboracion, aprobacién, implantacién, funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacién del control
interno en las entidades del Estado, con el propdsito de cautelar y fortalecer los sistemas
dministrativos y operativos con acciones y actividades de control previo, simultaneo y posterior
ontra los actos y practicas indebidas o de corrupcién, proponiendo al debido y transparente logro
/s Ade los fines, objetivos y metas institucionales, es necesario aprobar el “Plan de Capacitacion “In
~” House” - Implementacién del Sistema de Control Interno e inicio del Diagnéstico del Sistema de

Control Interno, dirigido a todo el personal del Hospital Cayetano-Heredia;

Estando a lo propuesto por la Presidenta del Comité de Control Interno del Hospital
Cayetano Heredia, e Informe N° 258-2018-0AJ-HCH, de la Oficina de Asesoria Juridica;

Con la visacion de la Presidenta del Comité de Control Interno del Hospital Cayetano
Heredia y Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica;

De conformidad con las facultades previstas en el Reglamento de Organizacién y Funciones
del Hospital Cayetano Heredia, aprobado por Resolucién Ministerial N© 216-2007/MINSA;

SE RESUELVE:

Articulo 1°. - Aprobar el “Plan de Capacitacién “In House” - Implementacién del Sistema
de Control Interno e inicio del Diagnéstico del Sistema de Control Interno, dirigido a todo el
personal del Hospital Cayetano Heredia; el mismo que en anexo se adjunta y forma parte de la

presente resolucion.

Articulo 2°.- Disponer que la Oficina de Comunicaciones proceda a publicar la presente
resolucién en el Portal de Transparencia del Hospital Cayetano Heredia.

Registrese y comuniquese.

ACRPR/CPR/BIC/bic

C.ci
- /] CAEiGS ikines
Direccion General / DIRECTORA GENERAG
Comité Control Interno / / AL
Archivo. / C.M.P. 23579 R.N.E.9834

www.hospitalcayetano.gob.pe Av. Honorio N° 262
Urb. Ingenieria
San Martin de Porres
Lima 31, PERU
Telf.: (511) 482-0402



e Hospital
Ministerio de Salud‘ Cayetano Heredia

HOSPITAL CAYETANO HEREDIA

COMITE DE CONTROL INTERNO
PLAN DE CAPACITACION IN HOUSE

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA _DE CONTROL
INTERNO E INICIO DEL DIAGNOSTICO DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Febrero
2018

CURSO/TATTER: "CONTROL INFERKO EN ENTIDADES PUBLICAS”

Av. Honorio Delgado n.® 262. Urb. ingenieria, San Martin de Porres. Lima-Perd
Teléfono: {511) 4820402- anexo 234 directo 4819514

Web: www.haspitalcayetano.gob.pe



ERU | Ministerio de Salud Hospital

Cayetano Heredia

DIRECCION GENERAL
Dra. Aida Cecilia Rosa Palacios Ramirez

Directora General
Hospital Cayetano Heredia

DIRECCION EJECUTIVA

Dr. Manuel Alberto Diaz de los Santos
Director Adjunto

Hospital Cayetano Heredia

OFICINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Econ. Claudia Pacheco Rivera

Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
Presidenta del Comité de Control Interno del Hospital Cayetano Heredia

OFICINA EJECUTIVA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
Dr. Helver Alejandro Chavez Jimeno
Director de la Oficina Ejecutiva Gestion de Recursos Humanos

OFICINA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
Lic. Milagros Rocio Tarazona Reyes !
Jefa de la Oficina de Administracion de Recursos Humanos

COORDINACION COMITE CONTROL INTERNO

Abog. Luz Nelly Silva Espinoza

Coordinadora Comité Control Interno de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento
Estratégico.

UNIDAD DE DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO
Lic. Eleana Amparo Medina Leiva
Jefa de la Unidad de Gestién del Desarrollo y Capacitacion

Av. Honorio Delgado n.° 262. Urb. Ingenieria, San Martin de Porres. Lima-Peru
Teléfono: (511) 4820402~ anexo 234 directo 4819514
Web: www.hospitalcayetano.gob.pe



MINISTERIO DE SALUD
HOSPITAL CAYETANO HEREDIA

2

“"CONFIAR ES BUENO, PERO
CONTROLAR ES MEJOR”

OL INTERNO EN LAS ENTIDADES PUBLICAS”
Av. Honorio Delgado n.” 262. Urb. Ingenieria, San Martin de Porres. Lima-Perd
Teléfono: {511) 4820402~ anexo 234 directo 4819514

Web: www.hospitalcayetano.gob.pe



MINISTERIO DE SALUD
HOSPITAL CAYETANO HEREDIA

2

PRESENTACION

El Control interno es mucho mas que un instrumento dedicado a la prevencién de
fraudes o al descubrimiento de errores accidentales de los procesos en las entidades
publicas, se constituye en una ayuda indispensable para una eficiente administracién.

La Ley N° 28716 - Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, que tiene por
objetivo establecer las normas para regular la elaboracién, aprobacién, implantacién
funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacién del control interno en las entidades
del Estado, con el propésito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y
operativos con acciones y actividades de control previo, simultaneo y posterior, contra
los actos y practicas indebidas o de corrupcidn, propendiendo al debido y transparente
logro de los fines, objetivos y metas institucionales.

Como entidad publica, el Hospital Cayetano Heredia asume el compromiso de
implementar y fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional, para lograr la
eficiencia, transparencia y adecuado ejercicio de la funciéon publica en el uso de los
recursos asignados a la entidad.

Por consiguiente, el Comité de Control Interno del hospital, propone el desarrollo de la
sensibilizacion a través de charlas de Implementacién del Sistema de Control
Interno e inicio del Diagndstico del Sistema de Control Interno, con el propdsito de
dar a conocer el marco conceptual del control interno, del Sistema, las normas de
control Interno, asi como las herramientas utilizadas para la implementacion del
Sistema de Control Interno, esto ultimo consolidado a través de upa Guia elaborada
por la Contraloria General de la Republica, con la finalidad de fortalecer las
instituciones publicas y contribuir al logro de sus objetivos, de acuerdo a la naturaleza
de sus actividades, para lo cual se utilizara tanto la casuistica derivada de la
experiencia profesional, como de la experiencia profesional y de la experiencia en su
entidad.

La implementaciéon del Sistema de Control Interno forma parte de las acciones que
nuestra institucion viene desarrollando en aras de la transparencia y las acciones
contra la corrupcién, asi como de la optimizacion de los procesos que ejecuta el
Hospital Cayetano Heredia.

CURSO/TALLER: “CONTROL INTERNOQ EN LAS ENTIDADES PUBLICAS”

Av. Honorio Delgado n.” 262. Urb. Ingenieria, San Martin de Porres. Lima-Pert
Teléfono: (511) 4820402- anexo 234 directo 4819514
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1. Introduccion

El Sistema de Control Interno permite prevenir riesgos, irregularidades y actos de
corrupcion en las entidades publicas. Es el conjunto de elementos organizacionales
(Planeacién, Control de Gestién, Organizacién, Evaluacién, Normas y Procedimientos,
Sistemas de Informacién y Comunicacién, asi como el manejo de riesgos)
interrelacionados e interdependientes, que buscan sinergia y alcanzar los objetivos y
politicas institucionales de manera armoénica. En otras palabras, es un proceso
multidireccional, en el cual cada componente influye sobre los demds y todos
conforman un sistema integrado que reacciona dindmicamente a las condiciones
cambiantes.

Los planes o programas de transparencia, control interno, ética y la lucha contra la
corrupcidn, son instrumentos importantes que fortalecen la gestion, gerencia y
gobernabilidad en las instituciones publicas, pero ningiin avance de lucha
anticorrupcién, es posible ante la impunidad que se ve dia a dia en funcionarios,
publicos o personas naturales, por la falta de responsabilidad de las personas que
administran justicia y ejercen control, por otro lado sabemos que las sanciones no
bastan y los procesos sancionadores son prolongados.

Por lo tanto, son los mecanismos preventivos los que logran mayor efectividad en
reducir los actos de corrupcién, la promocién y conocimiento de que existe un
sistema de control interno, que regula los procesos del gasto de los recursos publicos,
obliga a los gestores a actuar con responsabilidad y favorece el fortalecimiento de
escenarios transparentes que impidan la corrupcién.

La integridad, la ética, y transparencia, es la marca o sello que debe distinguir a todo
servidor puablico en el desarrollo de sus funciones, por que somos quienes
administramos y ejecutamos los recursos del Estado, solo asi se reduciria la pobreza y
la desigualdad, los recursos del Estado llegarian con equidad a quien realmente lo
necesita.

Como gestores de recursos humanos, necesitamos promover el bien comin, basado en
principios éticos, que propicie climas laborales saludables, transparentes y de
confianza, en ese sentido, el presente Charla de sensibilizacién de la Implementacion
del Sistema de Control Interno e inicio del Diagnéstico del Sistema de Control Interno
es para lograr el apoyo y compromiso en la implementacién de un adecuado sistema
de control interno en el hospital.

Oy ésy kgﬁ \ = 4

CURSO/TALLER: “CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES PUBLICAS”
Av. Honorio Delgado n.” 262. Urb. Ingenieria, San Martin de Porres. Lima-Per(
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2. BASE LEGAL

Constitucién Politica del Perd.

Ley N° 30372 - Ley de Presupuesto para el Sector Publico del Afio Fiscal
2016

Ley N© 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica

Ley N° 28716 - Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.
Decreto de Urgencia 067-2009 - Ley N° 29743, que modifica el articulo
109 de la Ley N© 28716.

Ley N°. 26842- Ley General de Salud

Ley No 27813, Ley del Sistema Nacional Coordinado y Descentralizado
de Salud.

Ley N° 28189, Ley General de Donacién y Trasplante de Organos \
Tejidos Humanos.

Ley N° 29459, Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos
y Productos Sanitarios.

Ley N° 29761, Ley de Financiamiento Publico de los Regimenes
Subsidiados y Semicontributivo del Aseguramiento Universal en Salud.
Ley N© 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento.
Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y su
Reglamento.

Decreto Legislativo N° 1062, Ley de la Inocuidad Alimentaria.

Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Salud. ‘

Decreto Legislativo N° 1153, Decreto Legislativo que regula la politica
integral de las compensaciones y entregas econémicas del personal de la
salud al servicio del Estado.

Decreto Legislativo N° 1157, que aprueba la Modernizacion de la Gestién
de la Inversion Pablica en Salud. -

Decreto Legislativo N° 1163, que aprueba disposiciones para el
fortalecimiento del Seguro Integral de Salud.

Decreto Legislativo N°1168, Decreto Legislativo que dicta medidas
destinadas a mejorar la atencién de la salud a través del desarrollo y
transferencia de las tecnologias sanitarias.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM - Politica Nacional de Modernizacidn
de la Gestion Publica

Resolucién de Contraloria General N° 320-2006-CG, que aprueba las
Normas de Control Interno.

Resolucién de Contraloria General N° 004-2017-CG, que aprueba la Guia
para la Implementacién y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno
en las entidades del Estado.

Av. Honorio Delgado n.® 262. Urb. Ingenieria, San Martin de Porres. Lima-Per
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e Resolucion de Contraloria General N° 149-2016-CG, que aprueba la
Directiva N° 013-2016-CG/GPROD de “Implementacion del Sistema de
Control Interno en las Entidades del Estado”

e Resolucion de Contraloria General N° 120-2016-CG , que aprueba la
Directiva N° 006-2016-CG/GPROD de “Implementacion y seguimiento a
las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su
publicacién en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad”

e Resolucion de Contraloria N° 490-2017-CG

e Resolucion Ministerial N° 216-2007MINSA, aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Hospital Cayetano Heredia.

3. Objetivos General

Implementar el Sistema de Control Interno del Hospital Cayetano Heredia, en el marco
de fas normas de control interno vigentes emitidas por la Contraloria General de la
Republica para las Entidades del Sector Publico.

3.1 Objetivos Especificos

e Conocer y socializar conceptos, definiciones, aplicacién e implementacion del
sistema de control interno en nuestro Hospital.

e Reducir los riesgos de corrupcién, fomentando la practica de valores y confianza
que genere informacion confiable, veraz y oportuna.

Proteger los recursos y bienes del Estado y el adecuado uso de los mismos.
Lograr mayor eficiencia, eficacia y transparencia en las operaciones y
procedimientos de las unidades organicas.

e Promover la rendicién de cuentas de los funcionarios por la misién y objetivos
encargados y el uso eficiente de los bienes y recursos asignados.

e Promover el desarrollo organizacional, para el logro los objetivos y metas
establecidos.

e Determinar el estado situacional del cada uno de las Unidades Productoras de
servicios y Oficinas del Hospital Cayetano Heredia por Componentes del
Sistema de Control Interno acorde a la norma de la Contraloria.-

4. Competencias a Fortalecer

Al término de las charlas de sensibilizacion, los participantes estaran en la capacidad
de:

» Identificar y describir los componentes que conforman el Sistema de Control
Interno, como base para el desarrollo de las actividades y procedimientos de
implementacion del Sistema de Control Interno y desarrollar el diagndstico de
su Unidad.

e Establecer las brechas, determina las debilidades y riesgos de los procesos y
procedimientos de control interno existentes en cada unidad organica del
hospital.

e Evaluar y retroalimentar el proceso para la mejora continia del sistema de
Control Interno en el hospital.

Av. Honorio Delgado n.® 262. Urb. ingenieria, San Martin de Porres L'md Perd
B Teléfono: {511} 4820402- anexo 234 directo 4819514
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5. Contenidos Tematicos
» Definiciones de control, tipos de control
e Control Interno
e Componentes del Control

e Marco normativo de la evaluacion de riesgos: Planeamiento, Identificacion,
Valoracién y Respuesta al riesgo.

e Inicio del diagndstico del sistema de control Interno
e Metodologia del Diagnostico ( Anexo 1)
e Cuadro de Concordancia Normativa por IPSS, Oficinas y unidades ( Anexo 2)

6. Publico Objetivo

Las charlas de Implementacion del Sistema de Control Interno e inicio del
diagnoéstico esta dirigido a todo el personal del Hospital Cayetano Heredia.

7. Metodologia

Las charlas de sensibilizacion se desarrollard de manera presencial, con la
presentacién de temas que nos servira para realizar el diagnéstico del Sistema de
Control Interno, en el horario de 09:00 a 10:00m, , los dias que se programen con los
Jefes de Departamentos y/o Oficinas, en los meses de febrero marzo y abril.

Se aplicara el analisis FODA porque es la herramienta que se utiliza para conocer la
situacién real en que se encuentra la organizacién, que facilita diagnostico y
evaluacién del Sistema de Control Interno del Hospital, y dada su importancia, en el
presente diagnostico se presenta un procedimiento para realizar un analisis FODA en
una forma objetiva y de facil aplicacién para cualquier tipo de organizacién (Anexo 1)

Se utilizara otra herramienta de concordancia normativa, la misma que nos servira
para el diagnéstico del Sistema de Control Interno (Anexo N° 2).

-

8. Inversion

El Curso Taller, se dictard en los ambientes del hospital, modalidad “in house”, por la
Presidenta del Comité de Control Interno, Miembros del Comité y Coordinadores

CURSO/TALLER: “CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES PUBLICAS”

Av. Honorio Delgado n.° 262. Urb. Ingenieria, San Martin de Porres. Lima-Pert
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Concordancia de la Normativa por UPSS y Oficinas y Areas

CONCORDANCIA NORMATIVA DEL SCI

Normas
Generales

Articulo Literal

Normas
Internas

Articulo
Literal

Aportes

Observaciones

AMBIENTE DE CONTROL

Filosofia de la Direccién

Integridad y valores eticos

Administracién estrategica

Estrcutura Organizacional

Adminisrtracién de RRHH

Competencia Profesional

Asignacién de autoridad y responsabilidad

Organo de Control Institucional

EVALUACION DE RIESGOS

Planemiento de la administracién de riesgos

Identificacién de riesgos

Valoracién de riesgos

Respuesta de riesgo

ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

Procedimientso de autorizacién y aprobacién

Segregacién de funciones

Evalauacién Costo Beneficio

Controles sobre el aceso a recursos y atchivos

Verficaciones y Conciliaciones

Evalauacién de Desenpefio
Rendicién de cuentas

Documentos de proceso y actividades y tareas

Revisién de procesos actividades y tareas

INFORMACION Y COMUNICACION

Funciones y caracteristicas de la informacién

Informacién y responsabilidad

Calidad y usficiencia de la informacion

Sistemas de informacién

Flexibilidad al cambio

Archivo Institucional

Comunicacién Interna

Comunicacién Externa

Canales de Comunicacién

SUPERVISION

Actividades de prevencién y Monitoreo

Seguimiento de resultados

Compromisiso de mejora




